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Samenvatting

Veel organisaties hebben te maken met situaties, waar één of meer deelgebieden binnen de ICT-
omgeving zijn uitbesteed aan verschillende toeleveranciers, die ieder voor zich expertise hebben op
het vlak van het specifieke deelgebied ofwel domein binnen het geheel.

Bovenstaande in overweging nemend, is de totale Enterprise Architectuur vaak een som der delen
van de specifieke domeinen, waardoor het totaalplaatje van de architectuur vaak onduidelijk is voor
de klant. Hierdoor bestaat een grote kans op een situatie waar binnen de diverse domeinen
innovaties of veranderingen worden doorgevoerd, waarvan de effecten binnen dat specifieke
domein wellicht duidelijk zijn, maar de effecten op korte, middellange en lange termijn op de totale
architectuur niet. Er is dan onvoldoende beheersing of “governance” met betrekking tot
architectuurveranderingen.

“IT maakt steeds meer onderdeel uit van het primaire product of de service. Daardoor bepaalt de
effectiviteit van I'T mede het succes van de business. De toepassing van de juiste IT-governance levert een
bijdrage aan de effectiviteit van IT en daarmee aan prestatieverbetering voor de business.”

Bron: CIO Portal, 26-08-2008

Ook omdat de eindverantwoordelijke binnen de klantorganisatie te maken heeft met de diverse
vertegenwoordigers van de verschillende domeinen, is het vaak lastig om een totaalbeeld te krijgen
en vast te leggen, laat staan de gevolgen van “kleine wijzigingen” binnen een domein op waarde te
schatten. Deze kunnen immers een grote impact en consequenties hebben voor het grotere geheel.
Een eigenaar van een domein is vaak ook minder geinteresseerd in buiten dat domein vallende
aspecten.

Juist op dit gebied kan EAI Experts zijn toegevoegde waarde aan haar klanten etaleren. De kennis
van de zeer ervaren architecten bij EAI Experts op het gebied van Enterprise Architectuur,
applicatie-integratie, netwerkarchitectuur en security stelt ons in staat om een compleet beeld van de
totale architectuur te vormen en de klant waardevolle adviezen te geven. Wij bieden een
onathankelijke sparring partner die samen met de eindverantwoordelijke tot een totaalbeeld van de
situatie kan komen. Onze architecten maken gebruik van de meest gangbare raamwerken voor
Enterprise Architectuur, zoals TOGAF en Zachman, maar zijn ook in staat om met andere
raamwerken om te gaan.

AAAS is er op gericht om met een overzichtelijke en pragmatische aanpak een deel van het beheer
(of het totaal) van de Enterprise Architectuur te verzorgen voor de klant. Het is een service op maat,
specifiek voor de situatie en wensen van de klant en aanvulbaar met expertise op aanvraag.
Daarnaast bestaat er de mogelijkheid om periodiek met één van onze architecten af te spreken en de
stand van zaken door te nemen. In dat geval blijft het beheer van de architectuur in handen van de
klant en verzorgen wij persoonlijk advies, beantwoorden we speciefieke vragen van de klant en
verzorgen wij sessies voor kennisoverdracht en onze visie op de huidige ontwikkelingen in de ICT.
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